consip

ALLEGATO 5 - RELAZIONE TECNICA

L’ Offerta tecnica & costituita da una RELAZIONE TECNICA conforme al fac-simile di seguito
riportato che dovra contenere una proposta tecnico-organizzativa che illustra gli elementi
richiesti nei criteri di valutazione indicati nel Disciplinare di gara e una descrizione completa e
dettagliata dei prodotti e servizi offerti che dovranno essere conformi ai requisiti indicati dal
Capitolato Tecnico.

La Relazione Tecnica dovra essere firmata e redatta secondo le modalita descritte nel
Disciplinare di gara.

SCHEMA DI RISPOSTA

RELAZIONE TECNICA

PRESENTAZIONE E DESCRIZIONE OFFERENTE

(con indicazione dei dati identificativi del soggetto/i munito/i dei necessari poteri che sottoscrive
l'offerta per il concorrente e in caso di RTl/Consorzi, la descrizione dell’'organizzazione adottata
per la distribuzione dei servizi/attivita tra le aziende partecipanti)

1. Formazione per il personale del’Amministrazione (criterio n. 2.1)

2. Soluzioni organizzative per la gestione ed esecuzione del servizio (criterio n. 4.1)
3. Modalita di gestione del rischio (criterio n. 4.3)

4. Monitoraggio del servizio (criterio n. 6.1)

5. Servizi aggiuntivi (criterio n. 7.1)

6 Soluzioni innovative (criterio n. 7.2)

7 Metodologie operative per I'’esecuzione del servizio - Manutenzione correttiva
(criterio n. 8.1)

8 Metodologie operative per I'’esecuzione del servizio - Manutenzione programmata
(criterio n. 8.2)

9 Metodologie operative per I’esecuzione del servizio — Servizi di Rinnovo e messa a
disposizione di nuove tecnologie (criterio n. 8.3)
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